
Servicepartner OKAY Bruck/Leitha

Marke / Hersteller Servicepartner - kontakt

ACER
DHL Express GmbH, Acer Retouren-Sammelstelle, Viaduktstrasse 20, A-2353 Guntramsdorf, Tel.: +43 820 
89 99 87 - 2, https://dealercare.acer-euro.com/dealercare/LoginForm.aspx

AEG

Fa. Ernst Faber, Große Stadtgutgasse 34, A-1020 Wien. Alles was unter 50€ Belastung schreiben!, 
www.faber-service.at. Belastung an Electrolux Bodenpflege, Herziggasse 9,  1230 Wien, Tel.: +43 1 86640-0, 
www.electrolux.co.at

ARION Fa. Baytronic Handels GmbH, Harterfeldweg 4, A-4481 Asten, Tel.: +43 72 24 68 378, www.baytronic.at

Asus
TAB-Electronic Services GmbH & CoKG, Wirtschaftspark Parndorf, 7111 Parndorf, Tel.: +43 2166 20155 0 
(Mo-Do 08:00–17:00 | Fr 08:00–12:00), www.tab.at

ASUS - Monitore
SP. Englmayer, z. Hd. ACTEBIS PEACOCK SERVICE, Wiesenstr. 51, AT - 4600 Wels, Tel.: +43 72 42 48 
70

ATV Fa. Baytronic Handels GmbH, Harterfeldweg 4, A-4481 Asten, Tel.: +43 72 24 68 378, www.baytronic.at
Benq BENQ Austria GmbH, Anton-Baumgartner-Str 125 Stg 1, 1230 Wien, Tel.: +43 1 66 70 033

Bosch
BSH Hausgeräte Gesellschaft m.b.H., Quellenstraße 2, 1100 Wien, Tel: +43 1 60575-0, Tel.: 0810 240 260, 
Ansprechpartner: Herr Knotek 0676/876049657

Braun H. Steinkellner, Diefenbachgasse 35, A-1150 Wien, Tel.: +43 1 89 36 466 - 0, www.steinkellner-service.at

Braun
Kaz Europe SA, Place Chauderon 18, CH-1003 Lausanne, Tel: +43 1 72 03 883, info-austria@kaz.com, 
www.kaz.com

Brother Fa. Hienert, Nord Büro Technik, Marktplatz 1, 2193 Wilfersdorf, Tel.: +43 25 73 25 232

Burg

Fa. Ernst Faber, Große Stadtgutgasse 34, A-1020 Wien. Alles was unter 50€ Belastung schreiben!, 
www.faber-service.at. Belastung an Electrolux Bodenpflege, Herziggasse 9,  1230 Wien, Tel.: +43 1 86640-0, 
www.electrolux.co.at

Burg
Kaz Europe SA, Place Chauderon 18, CH-1003 Lausanne, Tel: +43 1 72 03 883, info-austria@kaz.com, 
www.kaz.com

CANON Fa. TeleTEK, Laxenburger Strasse 254, A-1230 Wien, Tel.: +43 1 86 64 94 23, www.canon.at

Clatronic -> Braunware
Fa. Erich Harlander, Altmannsdorfer Str. 92, Ecke Biedermanngasse, A-1120 Wien, Tel.: +43 1 80 49 777, 
www.harlander-wien.at

Clatronic -> Weißware Fa. Degupa VertriebsgesmbH, Gewerbeparkstrasse 7, A-5081 Anif, Tel.: +43 6246 73113-0

Comaq Fa. Baytronic Handels GmbH, Harterfeldweg 4, A-4481 Asten, Tel.: +43 72 24 68 378, www.baytronic.at

Delonghi
Schäfer Service GmbH, St. Veiter Strasse 138, A- 9020 Klagenfurt, Tel:+43 46341256, Belastung alles unter 
70€, Garantieformular an: info@delonghi.at

Denver Fa. Baytronic Handels GmbH, Harterfeldweg 4, A-4481 Asten, Tel.: +43 72 24 68 378, www.baytronic.at
DENVER IT-Distribution GmbH, RMA-Abteilung, Oberer Westring 33, D-33142 Büren
DENVER Firma ESPO, bietet Fernbedienungen für Philipsgeräte an, Tel: 051233412
Denver IT Distribution GmbH, RMA-Abteilung, Oberer Westring 33, D-33142 Büren

Duracraft
Kaz Europe SA, Place Chauderon 18, CH-1003 Lausanne, Tel: +43 1 72 03 883, info-austria@kaz.com, 
www.kaz.com

EASY ONE Fa. Baytronic Handels GmbH, Harterfeldweg 4, A-4481 Asten, Tel.: +43 72 24 68 378, www.baytronic.at

Electrolux

Fa. Ernst Faber, Große Stadtgutgasse 34, A-1020 Wien. Alles was unter 50€ Belastung schreiben!, 
www.faber-service.at. Belastung an Electrolux Bodenpflege, Herziggasse 9,  1230 Wien, Tel.: +43 1 86640-0, 
www.electrolux.co.at

ELTA IT-Distribution GmbH, RMA-Abteilung, Oberer Westring 33, D-33142 Büren
ELTA Firma ESPO, bietet Fernbedienungen für Philipsgeräte an, Tel: 051233412

First Austria TIMETRON GesmbH, Pazmanitengasse 12, A-1020 Wien, Tel.: +43 1 21 63 280, www.timetron.com

Fujitsu Siemens
TAB-Electronic Services GmbH & CoKG, Wirtschaftspark Parndorf, 7111 Parndorf, Tel.: +43 2166 20155 0 
(Mo-Do 08:00–17:00 | Fr 08:00–12:00), www.tab.at

Garmin Garmin Austria GmbH, Hauptstraße 12, A-8302 Nestelbach, Tel: +43 31 33 31 81-0, www.garmin.com

Gericom
Quanmax AG, Service Center Europe, Industriezeile 35, A-4021 Linz, Tel.: +43 1 32 53 000, 
www.chiligreen.com

Graef Emil Pickhart KG, Hosnedlgasse 12, 1220 Wien, Tel.: +43 1 259 71 31

Hirschmann
Triax Austria GmbH, Oberer Paspelsweg 6-8, A-6830 Rankweil-Brederis, Tel.: +43 55 22 30 74 06, www.triax-
hirschmann.at

Honeywell
Kaz Europe SA, Place Chauderon 18, CH-1003 Lausanne, Tel: +43 1 72 03 883, info-austria@kaz.com, 
www.kaz.com

HP

DHL Express GmbH, zH TechData Retourensammelstelle, Franzosenhausweg 45, A-4030 Linz. Kontakt 
ServiceDesk TechData: KdNr.: 516967 / OKAY Handels GmbH, Tel: +43 1 48801 123-125, E-Mail: 
servicedesk@techdata.at, www.hp.com, HP Kundennummer: 11 09 72 76 86, Tel.: 0820 87 44 17

Huawei
TAB-Electronic Services GmbH & CoKG, Wirtschaftspark Parndorf, 7111 Parndorf, Tel.: +43 2166 20155 0 
(Mo-Do 08:00–17:00 | Fr 08:00–12:00), www.tab.at

Humax
TAB-Electronic Services GmbH & CoKG, Wirtschaftspark Parndorf, 7111 Parndorf, Tel.: +43 2166 20155 0 
(Mo-Do 08:00–17:00 | Fr 08:00–12:00), www.tab.at

HYUNDAI Fa. Baytronic Handels GmbH, Harterfeldweg 4, A-4481 Asten, Tel.: +43 72 24 68 378, www.baytronic.at

Hyundai Mobile
TAB-Electronic Services GmbH & CoKG, Wirtschaftspark Parndorf, 7111 Parndorf, Tel.: +43 2166 20155 0 
(Mo-Do 08:00–17:00 | Fr 08:00–12:00), www.tab.at

Chiligreen
Quanmax AG, Service Center Europe, Industriezeile 35, A-4021 Linz, Tel.: +43 1 32 53 000, 
www.chiligreen.com

IBM ÖCS Computer Service GmbH, Laxenburger Str 252, 1230 Wien, Tel.: +43190123-0



JURA JURA Elektroapparate VertriebsgesmbH, Interpark Focus 1, A-6832 Röthis, Tel.: +43 55 23 56 695
JVC JVC International, Slamastraße 43, A-1230 Wien
Kenwood Fa. SZOT, Erlaaerstrasse 171, A-1230 Wien, Tel.: +4316999056, www.szot-service.at/joomla

Kenwood SBA Import & Export GmbH, Talpagasse 6, A-1230 Wien, Tel.: +431710379736, www.sba-gmbh.com

Krups H. Steinkellner, Diefenbachgasse 35, A-1150 Wien, Tel.: +43 1 89 36 466 - 0, www.steinkellner-service.at
Lenovo ÖCS Computer Service GmbH, Laxenburger Str 252, 1230 Wien, Tel.: +43190123-0

LG
Stöhr electronic service GmbH, Samuel-Morse-Str. 1, 2700 Wiener Neustadt, Tel.: +43 2622 345, Fax: +43 
2622 345-681, Herr Brouns Franz 01/74015-0 oder 0810/144131, Frau Bichler 01/74015-3000, www.lge.at

Logitech OMEGA Handelsges.m.b.H., Slamastraße 23, A-1230 Wien, Tel: 016154900-0, www.omegacom.at
Melitta Fa. Melitta GmbH, Münchner Bundesstraße 131, 5020 Salzburg, Tel.: 0662/4395110 (08-12 Uhr), 

Melitta Melitta Haushaltsprodukte GmbH & Co. KG, Melitta Str. 44, 32427 Minden, Tel.: 0810 10 05 00 (08-16 Uhr)
MIELE Miele GmbH, Mielestraße 1, 5071 Wals, Tel.: +43 50 80 03 00

Mulinex H. Steinkellner, Diefenbachgasse 35, A-1150 Wien, Tel.: +43 1 89 36 466 - 0, www.steinkellner-service.at

NABO Fa. Baytronic Handels GmbH, Harterfeldweg 4, A-4481 Asten, Tel.: +43 72 24 68 378, www.baytronic.at

NAVIGON Fa. Actebis, Industriestraße 14, 2301 Groß Enzersdorf, Tel.: +43 22 49 70 03 - 560, DAlexa@actebis.at

NAVIGON
Ansprechpartner: Frau Haider, Lieferadresse: Sp. Englmayer, z.Hd. Actebis Peacock Service, Wiesenstrasse 
51, A–4600 Wels

NIKON Nikon Service Point Wien, Krca Kameraservice, Praterstr. 60/2/17, A - 1020 Wien, Tel.: 01 218 09 10

Nilfisk H. Steinkellner, Diefenbachgasse 35, A-1150 Wien, Tel.: +43 1 89 36 466 - 0, www.steinkellner-service.at

Nintendo
Stadlbauer Marketing & Vertrieb GesmbH, Rennbahnallee 1, 5412 Puch / Salzburg, Tel.: +43 66 28 89 21-0, 
service@stadlbauer.at, www.nintendo.com

Nordmende Nordmende Austria, Bilal Service, Tel.: +43-699-19906831

OLYMPUS Fa. Olympus Austria, z. Hd. Reparaturabteilung, Shuttleworthstrasse 25, 1210 Wien, Tel.:  +43 1 29 10 10
OS 400 ÖCS Computer Service GmbH, Laxenburger Str 252, 1230 Wien, Tel.: +43190123-0
Pioneer Pioneer Servicezentrale, Deutschstraße 1, A-1230 Wien, Tel.: +43 1 616 45 80-30

PROGRESS

Fa. Ernst Faber, Große Stadtgutgasse 34, A-1020 Wien. Alles was unter 50€ Belastung schreiben!, 
www.faber-service.at. Belastung an Electrolux Bodenpflege, Herziggasse 9,  1230 Wien, Tel.: +43 1 86640-0, 
www.electrolux.co.at

Quanmax
Quanmax AG, Service Center Europe, Industriezeile 35, A-4021 Linz, Tel.: +43 1 32 53 000, 
www.chiligreen.com

Ramspeicher - Powerram Satron HandelsgesmbH, Arndtstr 28, 1120 Wien, Tel.: +43 1 81 23 02 00

Ritter H. Steinkellner, Diefenbachgasse 35, A-1150 Wien, Tel.: +43 1 89 36 466 - 0, www.steinkellner-service.at

Roadstar Waditschatka Handels GmbH, Dr. Nikolaus Britzstraße 5, 2000 Stockerau, Tel.: +43 664 13 18 000
Rombus IT Distribution GmbH, RMA-Abteilung, Oberer Westring 33, D-33142 Büren

Rowenta H. Steinkellner, Diefenbachgasse 35, A-1150 Wien, Tel.: +43 1 89 36 466 - 0, www.steinkellner-service.at

RTC
Fa. Rieder Marketing GmbH, IZ-NÖ Süd Straße 2 Objekt M8, A-2355 Wiener Neudorf, Tel.: +43 22 36 660 
606 (08:15-12:00 – 13:00–17:00), www.rtc-austria.at

Saeco Fa. Saeco Austria AG, Millennium Park 1, A-6890 Lustenau, Tel.: +43 55 77 81 38-0, www.saeco.at
SAMSUNG LCD / DELONGHI 
VOLLAUTOMATEN

ESC - Electronic Service Center GmbH, Molitorgasse 15, 1110 Wien, Tel.: +43 1 971 70 59 (Mo-Do 8:00-
17:00; Fr. 8:00-15:00), www.esc-service.at

SAMSUNG NOTEBOOKS / NETBOOKS
Audio Video Media Service, Liebermannstrasse F01. 102, 2345 Brunn/Gebirge, Tel.: +43 1 2364868 0, Fax.: 
+43 1 2364868 83999

SAMSUNG NOTEBOOKS / NETBOOKS
ESC – Electronic Service Center GmbH, Simmeringer Hauptstrasse 3 Top 4, 1110 Wien, Tel.: +43 1 971 70 
59 (Mo-Do 8:00-17:00; Fr. 8:00-15:00), www.esc-service.at

Severin -> Braunware
Fa. Erich Harlander, Altmannsdorfer Str. 92, Ecke Biedermanngasse, A-1120 Wien, Tel.: +43 1 80 49 777, 
www.harlander-wien.at

Severin -> Weißware Fa. Degupa VertriebsgesmbH, Gewerbeparkstrasse 7, A-5081 Anif, Tel.: +43 6246 73113-0

Siemens
BSH Hausgeräte Gesellschaft m.b.H., Quellenstraße 2, 1100 Wien, Tel: +43 1 60575-0, Tel.: 0810 240 260, 
Ansprechpartner: Herr Knotek 0676/876049657

Silva Schneider -> Braunware
Fa. Erich Harlander, Altmannsdorfer Str. 92, Ecke Biedermanngasse, A-1120 Wien, Tel.: +43 1 80 49 777, 
www.harlander-wien.at

Silva Schneider -> Weißware Fa. Degupa VertriebsgesmbH, Gewerbeparkstrasse 7, A-5081 Anif, Tel.: +43 6246 73113-0

Skymaster Fa. Baytronic Handels GmbH, Harterfeldweg 4, A-4481 Asten, Tel.: +43 72 24 68 378, www.baytronic.at

Smart Fa. Baytronic Handels GmbH, Harterfeldweg 4, A-4481 Asten, Tel.: +43 72 24 68 378, www.baytronic.at

SONY
Audio Video Media Service, Liebermannstrasse F01. 102, 2345 Brunn/Gebirge, Tel.: +43 1 2364868 0, Fax.: 
+43 1 2364868 83999

SONY-Vaio Notebook ÖCS Computer Service GmbH, Laxenburger Str 252, 1230 Wien, Tel.: +43190123-0

Tefal H. Steinkellner, Diefenbachgasse 35, A-1150 Wien, Tel.: +43 1 89 36 466 - 0, www.steinkellner-service.at
TechniSat Fa. Geringer Wolfgang, Gregerstrasse 3, A-2401 Fischamend, Tel.: +43 22 32 77 646 - 0
Telestar Fa. Geringer Wolfgang, Gregerstrasse 3, A-2401 Fischamend, Tel.: +43 22 32 77 646 - 0



TOSHIBA Camcorder
Tel.: 0810-969-010, http://at.computers.toshiba-
europe.com/innovation/jsp/optionClaim.do?service=DE&reset=true

TOSHIBA Fernseher VMS Elektronik, Scheringgasse 3, 1140 Wien, Tel.: +43 1 52 25 362
TOSHIBA Notebooks Fa. CES, Lamezanstraße 9, A-1230 Wien, Tel.: +43 1 61 551 11, www.toshiba.com

Trevi Waditschatka Handels GmbH, Dr. Nikolaus Britzstraße 5, 2000 Stockerau, Tel.: +43 664 13 18 000
Union Union Multimedia Vertriebs GmbH, St. Georgener Straße 20, A-8410 Wildon

Wick
Kaz Europe SA, Place Chauderon 18, CH-1003 Lausanne, Tel: +43 1 72 03 883, info-austria@kaz.com, 
www.kaz.com

Yamaha MCL Unterhaltungselektronik Service GmbH, Deutschstraße 19, A - 1230 Wien, Tel.: +43 664 30 26 038


